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Une motivation a renouveler son equipement qui reste a construire

Un fort attachement au chauffage au bois 0 Des motivations de remplacement faibles et diverses
Des caractéristiques pergues contrastées 0 Une perception variant selon les usages

Des enjeux de santé et environnementaux peu présents 0 Un sentiment de justice sociale & préserver

Une faible perception des risques

Un manque de capacité pergue a renouveler son équipement

Un fort sentiment de contréle de ce mode de chauffage

Un faible sentiment de capacité au renouvellement

Des aides globalement peu connues : 74 % des répondants ne connaissent pas la prime Air Bois
Un parcours de remplacement pas si simple

Des opportunites physiques et sociales essentielles

Les rapports sociaux au coeur des usages
Des sources d'information variées
L'importance du rapport aux professionnels
Des professionnels peu outillés

Des opportunités variant selon le territoire

Les perceptions du remplacement et du recours aux aides
Une faible intention de renouveler I'équipement

Une sensibilité qui reste encore peu développée

s [ |
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#1 LEVER LE FREIN AFFECTIF

—

Déplacer le centre
de I'attention

Relativiser la place du
chauffage au bois et proposer
d'autres centres de l'attention

Donner une valeur
affective au neuf

Activer une valeur affective et
personnelle au chauffage
performant
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#3 RENDRE PLUS ACCESSIBLE
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Explorer les possibles et Déployer et évaluer I'impact
traduire les stratégies en des dispositifs sur le
actions concreétes testables remplacement des appareils

Imaginer des solutions Expérimenter in-situ

Concevoir les actions Analyser et conclure

Explorer les univers Comprendre I'impact et
graphiques et concevoir les conclure sur les effets en
solutions a tester vue d'une généralisation
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Sarah BRIERE -

Pierre-Emmanuel FATISSON -

Sylvaine PARIS -

Organisation : DREAL Auvergne-Rhone-Alpes

Toutes les présentations seront envoyées par mail & la fin des Assises par I'Alliance des collectivités pour la qualité de I'air.
Une question ? Vous pouvez nous écrire :


http://alliancequaliteair.fr
https://www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr/les-sciences-comportementales-au-service-de-la-a25625.html
https://www-maj.dreal-auvergne-rhone-alpes.e2.rie.gouv.fr/les-ppa-c-est-quoi-a12366.html
mailto:sarah.briere@developpement-durable.gouv.fr
mailto:sylvaine.paris@developpement-durable.gouv.fr
mailto:contact@alliancequaliteair.fr

i#1 Ehauﬁage au hois

Daniel Chatelin - AGEDEN

Clément Pesle - Grenoble-Alpes Métropole

AGEDEN

Votre partenaire énergie-climat

GRENOBLEALPES
METROPOLE
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Fraternité

Le GRESIVAUDAN

cammunauté de communes
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Instaliateur

« Bouche 3 oreille »
Presse locale

Radio

Site Internet

ALEC ou AGEDEN
G.A.M (La métro)
Mairie

Pas de réponse

Le Voironnais

Le Grésivaudan
Notaire/Besoin de mise en conformité

Auriez-vous réalisé le remplacement SANS Prime Air Bois
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DE QUEL BOIS JE ME

CHAUFFE ?
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- .- 3
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Limitez lusage
des vieux chauffages
au bois et des cheminées
ouvertes.
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ANTICIPEZ ! BIENTOT...

LA CHEMINEE

I Pays Voironnais - Officiel

1100
a1900€

d’aide pour remplacer
voire cheminée
ouverte
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JUSQU’A 2000¢€

D’AIDE DE LA METROPOLE
POUR CHANGER D’APPAREIL,
GRACE A LA PRIME AIR BOIS !
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Prime Air Bois

I

> Eléments de langage communication PAB [
> PostFB

Visuels print

> Plaquette Prime Air Bois |

> Flyer Prime Air Bois |

> Affiche A3 Prime Air Bois |

> Affiche A3 Prime Air Bois / Décret 2024 [l - Interdiction de I'utilisation des foyers ouverts

Visuels réseaux

> Banniére 1000 x 90 [

> Instagram 1080 x 1080 &
> Instagram 1920 x 1080 |
> Giga banniére i

> En-téte [

Vidéos

Vidéos Prime Air Bois (Youtube Métropole)
['Liste vidéos a relayer sur les réseaux sociaux et sites internet |

MAJ Décembre 2023
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La commune : I'échelon de proximite
0 le porte a porte outillée — 5 communes

Issu d’'une démarche de design de
service (sciences
comportementales) [ les outils :

1)Equipement du conseiller
2) Le questionnaire en ligne
3) Le simulateur d’aides

4) Le Récap’

5) Suivi & relances

15 & 16 octobre 2024
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FEU FLAMME

3. Le service Feu Flamme

2 & 4

C’est un service d’accompagnement en porte-a-porte des habitants,
pour inciter et faciliter le renouvellement des équipements de chauffage
au bois polluants.

- Un partenariat fertile entre les moyens d’actions de la Métropole, et
la proximité avec les habitants de I'’échelon communal.

- Une posture d’“aller vers”, qui va a la rencontre des habitants.

- Un mode de communication ciblé et personnalisé, en complément
des campagnes grand public.

- Bien plus qu’une animation ou une sensibilisation : un
accompagnement concret, pratique et immédiat, qui donne aux
habitants des éléments pour appréhender le coiit et les modalités de
réalisation des travaux.

- Pour la Métropole, un moyen d’avoir une connaissance fine des
équipements et usages du chauffage au bois sur le territoire
d’expérimentation.

11



Axe 1: Zoom sur le service de Porte a porte déployees sur 5 communes

Plusieurs options pour le recrutement de I'équipe de porte-a-porte

OPTION 1 :
“Junior entreprise”

Le porte-a-porte est
assuré par une junior
entreprise. La junior
entreprise est une
association implantée au
sein d’une école, qui
propose une offre de
service de conseil réalisée
par les étudiants.

Colit approximatif :
3800€ TTC pour 9 jours :
porte-a-porte, analyse des
résultats

Avantages /
Inconvénients :

Le co(it pour lacommune
est moins important, mais
avec un niveau d’expertise
moindre des conseillers.

OPTION 2 :
“Conseillers ALEC”

Le porte-a-porte est
assuré par un ou des
conseillers de 'ALEC
(Agence Locale de I’
Energie et du Climat).

Colit approximatif :
3500€ TTC pour 5 jours :
porte a porte, bilan et suite
bilan

Avantages /
Inconvénients :

Le conseiller posséde un
haut niveau d’expertise
technique, sur le chauffage
au bois comme sur les
autres thématiques
(isolation, systemes de
chauffage, etc.)

&

OPTION 3:

Agents communaux /
job été et élus
supervisée par un
conseiller ALEC

Le porte-a-porte est
assuré par un/des
personnes employées par
la commune en CDD ou job
d’été.

Colt approximatif :
Faible pour des jobs d’été

Avantages /
Inconvénients :

Co(t peu élevé pour la
commune.

Si job d’été pas pendant la
période de chauffe

Bon accueil si élus
présents

OPTION 4 :

Junior entreprise (JE)
supervisée par un
conseiller ALEC

Le porte-a-porte est
réalisé par une équipe
terrain (junior entreprise
ou CDD), supervisée par un
conseiller ALEC. Le
conseiller ALEC est en
charge de la formation de I’
équipe terrain, et réalise
des points réguliers de
suivi technique.

Colt approximatif :
ALEC: 2300€

+ JE : 4000€ pour 9 jours
Avantages /
Inconvénients :

Combine le co(it peu élevé
de la junior entreprise et
'expertise de 'ALEC

OPTION 5 :
Service civique
supervisée par un
conseiller ALEC

Le porte-a-porte est
réalisé par une équipe
terrain (junior entreprise
ou CDD), supervisée par un
conseiller ALEC. Le
conseiller ALEC est en
charge de la formation de I
équipe terrain, et réalise
des points réguliers de
suivi technique.

Colit approximatif :
ALEC : 2300€

+ service civique
Avantages /
Inconvénients :
Mission service civique
alliée a 'expertise de
’ALEC



Axe 1: Zoom sur le service de Porte a porte deployees sur 5 communes
L)

FEU FLAMME

Le service de porte-3-porte
de la Prime Air Bois

Pensez-vous que votre chauffage bois date de :

Possédez-vous un chauffage au bois ?

N %
Non 87 -
K3

Ne répond pas 15 Avant 2002 / peu

importe c'est un
foyer ouvert
(46%)

Apres 2002

TOTAL 210 100% (54%)

Quel usage avez-vous de votre appareil de chauffage bois
Vous étes équipés de ...

Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 210 réponses

Cheminée a foyer Chauffage Chauffage
ouvert Poéle a biche dappoint (4 fors "2”1"5';’“' io du si 210
= max par mois % . .
%) Effectif - 32 pendant fhiver) - questionnaires
Pourcentage : 32% — (21%) 239,

%)

20% ik 12 foyers éligibles ont laissé

15% 15% leur numéro de téléphone et
g b leur mail pour étre
B ¢ recontactées, 2 personnes o
o 0, . P . .
Cheuifage: mixte g 10% i lajgsé uniquement leur mail.
N ) (en combinaison
Poéle a granulé avec un autre 59
(14%)
0% 0% 0% 0% 0% 0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12



L L

-1—/-/ O o b B
L +J min + 9 min
' de porte-a-porte d'entretien par porte ouverte de porte-a-porte d'entretien par porte ouverte =]

s dinsortantes.diaarEs el i i
portes ouvertes (rapportées a1 personne) | (avec dimportantes disparités] (rapportées alpersonne) |  (avec dimportantes disparités) portes ouvertes

64 portes ouvertes possédent 89 portes ouvertes possédent
un chauffage au bois (37%) un chauffage au bois (42%)

@ Cheminée avec insert (38% ) Cheminée avec insert (23% ) @
Poéle a bache [ 21% ) Poéle a bache (28% )
@® Poeéle agranulés (21% ) Poéle a granulés (10% ) @

Cheminée a foyer ouvert (19% ] Cheminée a foyer ouvert ( 39% )

2 4 o Ce chiffre équivaut au nombre de 8 g . Ce chiffre équivaut a 6 fois
foyers éligibles dossiers de Prime Air Bois déposés foyers éligibles le nombre de dossiers déposés

(14% des portes ouvertes) chaque année a Grenoble. (23% des portes ouvertes) chaque année a La Tronche




Axe 1 : Augmenter le volume d’appareils remplacés

Zoom sur le service de Porte a porte déployees sur 5 communes

Nb personnes touchées : plus de 1000 personnes
Avantages :

« connaissance du parc / des habitudes / du profil type pour la
commune

 Personnes cibles informées individuellement avec simulation
perso

« Une posture d’“aller vers” inédit qui permet :

« De connaitre les personnes cibles (aucune base de données —
INSEE ou autre — ne permet d’identifier les foyers éligible a la
PAB (appareil d’avant 2002)

« d’adapter les actions de terrain a mener ensuite (actions
collectives a I’échelle d’un lotissement / copro / REX) en
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Réseau de professionnels -
relais du dispositif PAB

Charte d’engagement des installateurs
(obligatoire pour bénéficier de la PAB)

Réseau de pros (mobilisation en soirée -
échanges informels possibles)

Partenariat avec ramoneurs
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7 .
-7 PARRAIN
MARRAIN €

Le parrainage : favoriser la cooptation

Service de parrainage entre habitants, afin de
capitaliser sur la satisfaction des bénéficiaires de la
prime, et de favoriser la cooptation :

Le principe : un habitant ayant bénéficié de la Prime
Air Bois se voit proposer de parrainer des proches.
Pour chaque parrainage réussi, le parrain et le
parrainé toucheront chacun une prime de 100€.

10 filleuls maximum par parrain

Evaluation au bout de 2 ans d'expé
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SBRAVO! =

9

Madame A regoit un matljol et incitatif
lui proposant de parrainer des prochies et
de gagner J00€ par parrainage

Madame A termine ses travaux de remplacement.
de son poéle, en bénéficiant de la PAB.

Madame A envoie ses factures
de travaux el Louche sa PAB.

* Monsieur B regoit un mail joli lui
\ indiquant que Madame A le parraine
pour renouveler son chauffage au
bois, qu'il peut toucher 100€ de prime

supplémentaire. Le mail contient un
code unique de parrain,

Madame A parraine ses proches . dans le mail gu'elle a regu, elle
clique sur e bouton “parrainage”, accéde A une page web sur te
site de GAM, et rentre les mails de 3 amis, dont: Monsieur B.

Monsieur B dépose son dossier PAB, en indiquant son
numéro de parrainage (donné dans le mail de Madame A).

Monsieur B rentre dans e parcours PAB, ef réalise les premigres
étapes - création des comptes, demandes de devis...
vy | |
L auhaladuter ,
BrAVo/

Monsieur 8 touche sa PAB auec un bonus de 100€.
il eegoit un matl qui len informe et le félicite.
flpeut aésormais parrainer $es amis |

Le dassier PAB de Monsieur B est ualidé. Il regoit un mail
liindiquant gue le parrainage est confirmé et quil aua
une prime bonus de 100€ auec sa PAB1

Madame A touche son bonus de parainage. Elle
regoit un mail qui fen informe et qui la félicite !

Monsieur B fait rénliser ses trouaix, puts il
enugie les factures pour vatider sa PAB.
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Exemples d’actions d’animation /
sensibilisation aux honnes pratiques

Conférence « Plein feux sur le chauffage au bois » - en salle
Ateliers bonnes pratiques bache ou granulés (max. 25 personnes) — en salle [ en visio

Apéro bache (max. 10 personnes) — chez I'habitant
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— . r

Kit de Bonnes pratiques e

Envoyés au domicile de tous les =

bénéficiaires « blches » (700 par an) pour =Y e

la flambée de Noél % TR L& AT /,

-~ . . : ! POUR UN ARPUR oo

0 Coat (matériel [ envoi / g 6‘&
P . . 0 o :}3‘\%_«.“’"}‘.'

préparation) : 5€ par kit environ > 2

Mise sous pli par un ESAT \ Q

Disponible a I'Espace Conseil France ’ % \"4

Rénov et sur les animations E «

Choix d'un « matériel » facilement
disponible dans le commerce
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= OVoulube # Rechercher

Prime Air Bois

Grenoble-Alpes Métropole - 8/9
. « LA PRIME AIR BOIS »
GRENOBLEALPES -7
METROPOLE - s =
N . La Prime Air Bois : témoignage
W 4 : 149 Grenoble-Alpes Métropole

AfisE s Prime Air Bois : comment ga

o_ouggk' marche (teaser) ?
Grenoble-Alpes Métropole

Prime Air Bois : changez
¥ 3]- d'apparei, ga vous chauffe ?
S Grenoble-Alpes Métropole
Prime Air Bois : changez
d'appareil, ¢a vous chauffe 2...
Grenoble-Alpes Métropole

Prime Air Bois : bien entretenir
6 son appareil
Grenoble-Alpes Métropole

Prime Air ien entretenir
son appareil (teaser)
Grenoble-Alpes Métropole

AR RS- prime Air bois (épisode 4) :

ot

> m allumer son feu par le haut
L] Métropole

meilleur combustible pour so...
Grenoble-Alpes Métropole
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“Voir les professionnels comme des partenaires”
“S'appuyer sur les communes pour diffuser I'information”

“Mutualisation des outils et bonnes pratiques entre territoire”
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e https./www.grenoblealpesmetropole.fr/154-remplacer-ma-cheminee-ou-mon-poele-avec-la-prime-air

-bois.htm

e hitps:./www.paysvoironnais.com/les-services/energie-environnement/aides-energie/chauffage-bois/

e hitps./www.le-gresivaudan.fr/184-prime-air-bois.htm



http://alliancequaliteair.fr
https://www.grenoblealpesmetropole.fr/154-remplacer-ma-cheminee-ou-mon-poele-avec-la-prime-air-bois.htm
https://www.grenoblealpesmetropole.fr/154-remplacer-ma-cheminee-ou-mon-poele-avec-la-prime-air-bois.htm
https://www.grenoblealpesmetropole.fr/529-adopter-les-bonnes-pratiques-du-chauffage-au-bois.htm
https://www.paysvoironnais.com/les-services/energie-environnement/aides-energie/chauffage-bois/
https://www.le-gresivaudan.fr/184-prime-air-bois.htm

Merci !

dchatelin@ageden38.org

AGEDEN

Votre partenaire énergie-climat

>
42 i
GRENOBLEALPES
METROPOLE


mailto:dchatelin@ageden38.org
mailto:Clement.pesle@grenoblealpesmetropole.fr
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L’enjeu sanitaire des PM2,5 => 40 000 déces/an

En 2022 : secteur résidentiel (usages / activités des batiments) => 67% des
émissions de PM2,5 et Bois énergie domestique => 57% des émissions nationales
de PM 2,5 => baisse réguliere depuis 1990 (prés de 60% de 1990 a 2022)

milliers de tonnes

-

il

1 o

TEEELIEE2R Chiffres nationaux
pouvant cacher des

mindustrie de lénergie W Industrie manufacturiére/construction mDéchets (centralisés) mUsage/activités des batiments mAgriculture/sylviculture @ Transports ) .,
disparités locales

Evolution des émissions dans l'a@@ de PM:s depuis 1990 en
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Réduction des
émissions issues
du chauffage au
bois en France

Chaflage COresbque
& bosy perfeerant

Le PREPA (2022-2025) : plafond les émissions nationales de PM2,5
=> -57% de 2005 a 2030

Amplification de la politique nationale sur les particules fines issues
du chauffage domestique au bois

Plan d’action chauffage domestique au bois performant
adopté en juillet 2021 par le gouvernement

Baisse de 30 % des émissions annuelles de PM, s du
chauffage au bois entre 2020 et 2030 a I'’échelle nationale

3 objectifs phares :

(™ = Accélérer le renouvellement des vieux équipements

4 4 . Ve .
4 4 [] gs . . g 7

Structurer le marché et développer I'utilisation de combustibles de qualité

Réduire de 50% les émissions de particules issues du chauffage au bois dans
les zones PPA => loi Climat et résilience promulguée en aout 2021
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les Fonds Air Bois

‘ Accompagnement par lADEME depuis 2013

o 25M€
accélérer le S )
objectif de 40 000 appareils
renouvellement

promouvoir les bonnes pratiques
d’utilisation

une vingtaine de 30 000 équipements renouvelés
° FAB %a

7,250 millions d’habitants




EN ADEME
REPUBLIQUE .
FRANCAISE

Il AR e
e lisssinee
Fratermti

Lille Eurométropole - 2
Creil

Pays du Cambrésis — 2
Valenciennes Métropole

AAP Fonds Air Bois

situation au 15 septembre 2024

Région lle
’ . de France Eurométropole de Strasbourg
Métropole Rouen Normandie Metz Métropole
Métropole du Grand Nancy
Grand Reims

37 projets en cours ‘ | O / CA Grand Belfort

24 FAB CA Arve et Saldve
13 études Nantes Métropole Vallée de I'Arve
Grand Annecy
Nb de Grand Lyon - 2
. Orléans Métropole Métropole de Grenoble - 2
pFO!etS par Tours Métropole Pays Voironnais - 3
région

Grésivaudan - 2
CC Biévre Est

Bordeaux Métropole Pays de I'Ozon, LYSED, CCEL

CA Pays basque CA Vienne Condrieu
CC entre Biévre et Rhone
Toulouse Métropole Clermont ferrand
CC Grand Ouest Toulousain CC Du Jrigves.

CC St Marcellin Vercors Isére
Saint Etienne

Montpellier Méditerranée Métropole
CC Cévennes Gangeoises et
Suménoises
SYDEL Pays Coeur d’Hérault CcD13-3 e
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___— Le combustible

Humidité
Stockage

L’installation
(Appareil et conduit)
Qualité et dimensionnement

Les pratiques
L’entretien 7 d’utilisation

Appareil et conduit \ Allumage

Gestion du feu
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—
e Lienvers:
e Lienvers:
e Lienvers:
e Lienvers :
e Lienvers :
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métropole | 2= métropole @

meétropole COMMUNAUTE URBAINE

ROuEMORMADE

EE— Strasbou re.eu EURPEENNE DE LILLE

métropole )

. o Une prime pour étre « de bon poéle »
Pa ﬂlcutlers : tous Suppo rtS Vortueux on 10Nt QU 6Nergie renouveiobie, 1o Choutfoge ou DOMs 052 NEONMONS

un contributewr Importont 9 io poliuvtion otmosphengue, Notomment oux
particules fines, dons lNurométropole. Une foilie qui peut étre cormgeée en

d C 0 m m u n iC ati 0 n . #lirminont les 10yers ouverts o les anciens opparels [ avant 2002) Pour inCiter
e L] los particuliens & franchir @ pas, lo prime « Ar bois » financée por FrAdeme

ot [Eurométropole permet depuis 2019 d'obtenir de 600 A 1600 euros, selon

los revenus, pour un nouvel appared lobellise flomme -'rt# 7 otales ot imstolle

plaquettes, infographies, - . oo
vidéos, conférences, articles, "
presse, radio, digital - des
ateliers - articulation avec
animations du guichet
MaPrimRénoV’

. A\
Le Fonds Air Bois, une aide b
qui tombe pile poéle |

-
diotr |

l”

\ SIRATECIE '
‘\ ﬂ l S :
I

J||\\
&
Les idées | \O

| reques sur | g e ! , B (d RENOUVELLEMENT
i o . TWTO DE VOTRE CHEMINEE
; — . EondsABcE =) OU DE VOTRE POELE
Comment faire illd demande
d’aide Fonds Air Bois sur la
plateforme Publik de la Métropole
Rouen Normandie ?

Le Fonds Air Bois,
une aide qui tombe
pile poéle !

AIDE DU GRAND REIMS DE 1 200 €

GRAND
REMS




Assises nationales de la qualité de l'air | alliancequaliteair.fr 15 & 16 octobre 2024

métropole | &amétropole = | ORA! RLEA
D autres REX - Cambresls:_ Grand«lancy gnouenNOREAnme ; é) OMBEJ!V'% WETROT OLS

S METROPOLE
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. métropole meétr =y | GRAND B ORLEANS
o MEL GramNgncy 6&&&?.13 e i REIMS ) METZET0t

Professionnels :
des rencontres et
evenements
ciblés, charte
d’engagement => - ITT—==T1 '
kits de ==
communication,

llgne téléphonlq = | £ ﬁ — 2N La Charte d’engagement des
d é d | é e... ' g \ i _ ) L | fournisseurs
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o, S, .
@"wf" ﬁii\"

Réle du réseau: créer un espace de ressources, de partage de
conndadissances et d’'expériences, et d’entraide entre les parties

prenantes des Fonds Air Bois Y
Date de création: 2020 /b—\" m
Nombre de membres: 150 A . i\

Composition: collectivités locales, agences de I'énergie, AASQA,
DREAL, ARS, ADEME, MTECP

Nombres de rencontres virtuelles ou en présentiel : environ 30
Participation moyenne : 25 personnes en 2024 et 50 aux journées
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Modalités de fonctionnement
adaptées aux animations:
espace collaboratif avec
ressources, blog, newsletter,
restitutions interactives,
replays ; webinaires
d’information ; ttmoignages ;
ateliers de co-développement
; rencontre

Fonds Air Bois

Accueil

D DT B3 s @0E 3PQ00 - 10 QOO -

A propos de cet espace

LES ESSENTIEL(LE)S

Tout ce que vous dever savoir sur le
dispositif d'animation du réseau national

veronique.tatry@ad
7

Caroline VALLUIS

Sl e )
caroline.valluis. pro@gmail. com

Une table ronde passionnante

(NOVEMBRE 2023)

i Le chauffage
domestique
au bois et
ses enjeux

0

ECHANGES ET
REACTIONS DES
PARTICIPANTS

04

Fonds Air Bois
20232024
4
|
k_l Allas Véra
Dispanibie
une idée en

Alias Coro *
Experte et ¢ Mécoute : un
ér de ynx!

Pascaline MOREL
(Agence PM Factory)

INTRODUCTION PAR
VERONIQUE TATRY ET
FRANCK LETELLIER
(ADEME)

01

10 min

TEMPS DECO-
CONSTRUCTION

L un e
a tons son sac !
pmiactoryd6@gmail.com

RESEAU FAB Atelier évaluation - 14 mai 2024

PROPOSITION DE

02

PARLA:
ACCEDEZ AU
COMPTE
RENDU

Vous pouvez aussi télécharger le

disporama de présentation depuss lespace

coltaboratd

Annuaire

METHODOLOGIE PAR
FRANCK LETELLIER

(‘6-;

15 & 16 octobre 2024

Rechercher dans cet espace. Q

Blog Calendrier Conversations Documents Wiki

Voir plus ~

Conversations phares Derniers documents + ~

Journées Nationales du réseau Fonds Air Bois
25-26 mars 2024 a Lyon

SOMMAIRE

@) Mots d'introduction

Cliquez sur les 9 pour accéder aux rubriques

BONUS

Table ronde: £ Le off des journées FAB

Le chauffage domestique au bois et ses enjeux

World Forum
Capitaliser et faire grandir vos idées

¢ Jouezetapprenez

- - Un Quizz pour retenir l'essentiel
Ateliers co-construction

La mobilisation des pros et des relais

a Un argumentaire pour nos élu.es

/ WORLD / FORUM / COUTER / 3
_4‘) )

Comment exploiter les retours
positifs (bénéficiaires et pros)
pour communiquer ?

Objectit -

Faire grandw, dévelopoer ot
Capit alner des iOdes autour
O st Proeomd
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QUELLES BONNES ECHELLES DE MOBILISATION 1

NATIONA - -
NATIONAL reagement MEtat pour rappeler
Wi engagements a et biban QA
dns fildrwn

QuUI / QUOI COMMENT ET PAR QUI

Sujets traités variés : actualités réglementaires,

mobilisation des publics cibles, ou en est la R&D, s o ras
comment réaliser son étude de préfiguration, o el |y e
actualités juridiques, les bons gestes, Irercommunalits )
I’évaluation, résultats du baromeétre annuel air et ...,.:.. |:...m:'::"
énergie, mobiliser les professionnels N urore "

" AGEDEN

Votre partenaire n«gMnu

RESEAU FAB Webinaire - 5 mars 2024

LES FOYERS MODESTES ET TRES MODESTES
Restitution d'une étude de Marie Santer

RESEAU FAB  Webinaire 3 - 19 septembre 2023 Sensibiliser aux bonnes

CHAUFFAGE DOMESTIQUE AU BOIS pratiques du chauffage au
Derniéres évolutions réglementaires bois

ON PEUT PBIEN]
RESEAUFAB A telier -20 juin 2023 Temps réseau 19/1012023 SECHAUFFER  SECHAUFFER

e = =3
Comment s'y prendre pour dimensionner le dispositif FAB ? RESEAU FAB  Cafe FAB - 13 Fevrier 2024 ”'ﬂ 2

BAROMETRE AIR-ENERGIE
Présentation du volet "chauffage domestique au bois"
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Augmentation significative du nombre de
. . . L Visiteurs visiteurs au fil des 16 mois d’animation du
Poursuite de la dynamique engagée => nouvelle mission Nomtredevatnrs s, réseau !
d’AMO pour I'animation du réseau
* animation en format ateliers efficaces pour co-construire
* témoignages de pairs trés appréciés
* outils d'intelligence collective en ligne ” || F “

Vaneury Visteurs suthertfes

il

h H MU“ ‘“.

espace collaboratif consulté fréquemment ‘ |
L)
1l "

:Jl‘l,l. ".1 L .

=

-t o o L ,-»!
Nombre de pages vues sur la plateforme

[ ] Pages vues
Continuer & répondre aux besoins, transmettre et partager,
produire des livrables opérationnels et adaptés au niveau
d’avancement des membres dans leurs dispositifs, poursuivre
les publications sur I'espace collaboratif, programmer de
nouveaux temps d’échange sujets nouveaux(passerelles
avec autres réseaux) et sujets récurrents
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* Pays Cambresis
« MEL :2024 , 2022
, 2022

Eurometropole de Strasbourg:

Métropole du Grand Nancy :
Métropole Rouen Normandie :

e CU du Grand Reims:






